


تقييم النهج الحكومي المتبع 
في إدارة ملف الاستثمار في الأردن 

إعداد وتقديم
تالشباطاعودةأمجد.م.د



مقدمة









فهل نحن جاهزون له؟… إذا كان الاستثمار هو المفتاح





الاستثمار









التحديات والجاهزية







من التشخيص إلى الحل



تشير دراسات متعددة إلى أن نسبة كبيرة من مشاريع التغيير تفشل في تحقيق-

.  بسبب عدم تطبيق إدارة تغيير فعالةأهدافها، 

مدير3000على سبيل المثال، في دراسة استقصائية شملت حوالي -
من جهود التغيير% 60أن أكثر من McKinseyتنفيذي، وجدت شركة 

. والتحول المؤسسي باءت بالفشل

من جهود % 70إلى فشل أكثر من مجلة هارفارد بزنس ريفيو كما أشارت -

.  التغيير والتحول المبذولة من قبل المنظمات
من مبادرات التغيير واسعة النطاق تفشل% 70إلى أن نحو  Deloitte تشير-

في تحقيق أهدافها طويلة الأجل، ما يبرز أهمية إدارة التغيير كعنصر حاسم

.في نجاح التحول
إلى أن معدل( (BCGمجموعة بوسطن الاستشارية تشير دراسة صادرة عن -

، مما يبرز%70فشل مشاريع التغيير في القطاعين العام والخاص قد يصل إلى 

.أهمية اتباع نهج صارم في إدارة التغيير لضمان نجاح هذه المشاريع

الحاسم المجهول في نجاح أي تحول: إدارة التغيير
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نسبة الفشل

إدارة التغيير عامل حاسم في نجاح التحول: نقطة مشتركة في الأدبيات



اع ممارسات عدم اتبغالباً ما يعُزى إلى( تكلفة, وقت, اهداف)تشير الكثير من  الدراسات إلى أن فشل المشاريع 
عدة عوامل رئيسية تسهم في هذا الفشل، ( (PMIيبُرز معهد إدارة المشاريع الأمريكي . فعاّلة في إدارة المشاريع

.غياب إدارة المشاريع لا ينُتج تعثرًا فقط، بل يؤدي إلى هدر مالي، وفقدان الثقة، وضياع الأولويات

الأداة الحاسمة لردم فجوة التنفيذ: إدارة المشاريع

ممارسات النجاح في إدارة المشاريع  أسباب فشل المشاريع 

التخطيط الدقيق سوء التخطيط

التواصل المستمر ضعف التواصل

دعم فعاّل من الإدارة العليا غياب دعم الإدارة العليا

تحديد نطاق المشروع بوضوح (Scope Creep)زحف نطاق المشروع 

إدارة فعالة للمخاطر إدارة غير كافية للمخاطر





Current state
 الحالة الراهنة

Project Managementشاري    ع إدارة م

Change Managementير إدارة تغي

Future state
 الحالة المستقبلية

تغيير+ مشاريع : التحول الفعاّل يتطلب إدارة مزدوجة

إدارة المشاريع تقود التنفيذ، وإدارة التغيير تضمن التبني والاستدامة
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